
⾏云集团2025届招聘简章�

⼀、公司介绍

【公司简介】

⾏云集团成⽴于2015年，是全球互联⽹电商引领者，中国领先的消费品数字供应链服务平台。⾏云集

团现有全球员⼯3000余⼈，构建深圳、杭州、上海、中国⾹港、新加坡多总部运营格局。�

⾏云集团深度打造本地化及品牌服务能⼒，为品牌提供创新渠道、品牌运营、本⼟落地、国际合规综

合服务。

历经近9年的稳健发展，⾏云集团作为全球独⻆兽、中国500强、中国服务业⺠营企业100强、深圳500

强企业，获得了政府及媒体的⾼度关注及认可，斩获深圳市政府、深圳市科技创新委员会、中国⼯商

联、《财富》杂志等多个权威机构与媒体颁布的90+奖项和荣誉。⽬前集团已获得钟⿍资本、经纬中

国、云锋基⾦、⾦沙江联合资本、泰康⼈寿、五源资本、国家中⼩企业发展基⾦、弘晖资本、众源资

本、凯欣资本等30多家⼀线资本的投资。�

【愿景�&�使命�&�价值观】�

企业愿景：成为最有价值的全球商品综合服务平台、

企业使命：让全球买卖变得更简单

核⼼价值观：正直、从善、热爱、谦逊、创新

⼆、招聘详情

1、招聘对象�



2、⼯作地点�

重庆市

3、薪资福利�

实习期：综合⽉薪3-5K，福利包括⼊职培训、业务培训、节⽇福利等；�

转正后：综合⽉薪5-9K，福利包括五险⼀⾦、带薪年假、⽣⽇福利、节⽇福利、年度体检等。�

4、⼯作时间�

9：00-18：30，五天制�

5、岗位列表�

运营岗�

岗位职责：

1、负责平台⽇常基础运营⼯作；�

2、负责商品的进销存管理，完成选品规划、补货、效期管理等事宜；�

3、负责商品在平台的动销情况及各项数据指标，统计并分析平台各类数据，如流量数据、营销数据、

交易数据等；

任职资格：

岗�

岗位职责：

4、⽀持上级领导制定并执⾏平台营销计划，统计跟踪效果，进⾏数据分析，提出改进措施；� 

5、负责上级领导安排的其他⼯作。�

1、统招本科及以上学历，电商相关专业优先；

2、热爱互联⽹，有良好的沟通协调能⼒和执⾏⼒；�

3、认真细致，有较好的数据分析能⼒。�

客服

1、平台⽇常客服⼯作，包括咨询、引导、问题解答、促成交易等；�

2、负责平台的客⼾订单处理；�

3、与客⼾在线及电话交流，解决客⼾需求，处理客⼾投诉等；�

4、与其他运营团队之间的沟通与协调。�

任职资格：



1、⼤专以上学历，有⼀定的英⽂基础优先；�

2、⼯作认真细致，沟通能⼒强，责任⼼较好，具有良好的客⼾服务意识；�

3、学习能⼒强，能独⽴处理⼯作，具有良好的⼼理素质；�

4、具备电商平台客服⼯作的经验优先。�

三、招聘流程

⽹上申请⸺简历筛选⸺⾯试（可远程）⸺OFFER发放�

*各岗位⾯试流程安排将会有所不同，具体请以收到的通知为准。�

四、投递⽅式

1、邮箱投递：�

发送个⼈简历⾄li.xinru@xingyungroup.com，邮件命名“⾏云校招+岗位名称+毕业院校”。�

2、⽹上申请：�

校招官⽹投递：登录⾏云官⽹�http://www.xingyungroup.com/，注册后，找到⼼仪岗位，投递简历

即可⽹申。

3、内部推荐：�

找到⾏云在职的师兄师姐，获取TA的⾏云校招内推码/内推⼆维码，你的简历将更容易被看到哦~！�

http://www.xingyungroup.com/

